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Aantal respondenten enqueéete

223 antwoorden

Inwoner 194 (87%)

Bezoeker (bijv. recreant/

31 (13,9%
werknemer) ( %)
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Wenst men uitbreiding van het
ov?

223 antwoorden

® Ja

@ Nee, ga verder naar vraag 4




Wat zijn de specifieke wensen ?

Vaker rijden: Eens per half... —113 (54,6%)
Vaker rijden: Eens per kw... 32 (15,5%)
Rijden in de ochtend —82 (25,1%)
Rijden in de middag 41 (19,8%)
Rijden in de avond 136 (65,7%)
Rijden in het weekend —174 (84,1%)
Rijden naar Station Amers... —83 (40,1%)
Verbeteren betrouwbaarh... 130 (62,8%)
tijdige informatie over uitv...}—1 (0,5%)
Fijn als er ook een nachtb...}—1 (0,5%)
Zich aan de snelheid houd...}—1 (0,5%)
Betere aansluiting vanuit b...}—1 (0,5%)
Eventueel op afroep I—1 (0,5%)

Regelmaat ook in avond e...}—1 (0,5%)
Rijden de ochtend zodat ik. ..I—1 (0,5%)
Nachtbus weekend naar u...}—1 (0,5%)
dat hij in het centrum keert...}|—1 (0,5%)

Slimmer rijden}—1 (0,5%)
Betere aansluiting op de tr...}—1 (0,5%)

Rijden tot 22.00 uur ivm m...}—1 (0,5%)
Betrouwbaarheid}—1 (0,5%)

Naar station driebergen/ z...}—1 (0,5%)
Aansluiting op Intercity na...}—1 (0,5%)
Evt. een belbus in het wee...}—1 (0,5%)
Uitbreiding van de verbind...}—1 (0,5%)

Kleinere bussenj—1 (0,5%)
Eens per 2 uur is primaj}—1 (0,5%)
Rijden naar Utrecht}—1 (0,5%)
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Is er behoefte aan actuele
reisinformatie?
Digitaal bord

@ Ja, wij hebben behoefte aan actuele
reisinformatie
® Nee

223 antwoorden




Aantal OV gebruikers per
huishouden

223 antwoorden

80
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60 (31,4%)
57
(25,6%)
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Circa 90% van de huishoudens maakt soms tot regelmatig gebruik van het OV
Circa 10% van de huishoudens maakt nooit gebruik van het OV
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Hoe vaak maakt men gebruik
van het OV?

Gezinslid 1 Gezinslid 2 Gezinslid 3 Gezinslid 4 Gezinslid 5 Bezoeker

De meeste mensen maken 1x per maand gebruik van het OV



Leeftijdsgroepen die gebruik
maken van het OV

W0 WoN; mon; Moop Moo; Moo; Moop Moo; Moo; M0

JM IIhnL T

Gezinid 1 Gezinslid 2 Gezinslid 3 Gezinslid 4 Bezoeker

« De meeste OV gebruikers vallen in de leeftijdscategorie 70-80, daarna volgen de
jongere groepen



Waar reist men NAARTOE?

B Treinstation Driebergen-Zeist Ml Bustation Zeist Ander station [l Niet van toepassing

150

100

50 II

0 B B Il = l. = — e B

Gezinslid 1 Gezinslid 2 Gezinslid 3 Gezinslid 4 Gezinslid 5 Bezoeker



Welke bushalte stapt met |

B KNVB Campus [ Austerlitzeweg Oude Postweg M Dorpsplein [l Waterlooweg [ Bergse Bossen [l Overig
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Waarvoor gebruikt men he

ov?

* De meeste mensen gebruiken het OV
incidenteel (74%)

 Maar er is ook een groep die het voor
het werk (42%) gebruikt en slechts
een kleinere groep die het voor studie
(21%) gebruikt

223 antwoorden

Werk

Studie

Incidenteel bezoek of uitje
Niet

Gezondheidszorg

Binding met Amersfoort,...
Ik gebruik geen ov van/n...
Structureel familiebezoek
Ik gebruik het niet zelf m...
Om met de trein verder t...
Bezoek opa en oma
Kinderdagopvang, zieke...
Festivals, congressen etc
Ziekenhuis Utrecht
Boodschappen

Er komt wel eens een vri...
Naar mijn vriend in Amer...
winkelen, ziekenhuisbez...
Stad Utrecht

Regelmatig bezoek

KDV

Afspraken in Zeist
boodschappen

niet ingevuld

Familie mantelzorg

We zouden graag meer...
Naar Utrecht
Ziekenhuisbezoek

Maak er geen gebruik van
Familie

Alledrie

Ncnc

vrienden

Wens voor meer gebruik...
Bezoek, vrienden

bezoek wat naar ons toe...
Reis naar vrienden famil...
Bezoek vrienden

familiebezoek
Familiebezoek
Bezoek arts/ziekenhuis

Uitgaan, vrienden bezoe...
Niet, alleen de trein
Vrienden onmoeten

Ziekenhuis

0

47 (21,1%)
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Gaat men het OV vaker gebruiker als de
betrouwbaarheid en de frequentie
verbeterd?

223 antwoorden

@ Ja
® Nee




Redenen om een
goede OV
verbinding te

hebben

Onafhankelijkheid (bijv. ou...
Leefbaarheid en bereikba...
Inclusiviteit: mensen met e...
Bereikbaarheid ziekenhuis...
Sociaal aspect; mogelijkh...
Veiligheid mbt de wolven...
Welzijn en tevredenheid jo...
Bereikbaarheid voor gaste...
Mensen zonder auto
Mensen waarvan de auto t...
Moeders met jonge kinder...
Bereikbaarheid voor mede...
Gladheid op de weg. In de...
Bereikbaarheid culturele a...
Bereikbaarheid monument...
Bereikbaarheid naar recre...
Toerisme
Steunen van lokale horec...
Voor wandelaars die Aust...
Milieuoverwegingen om d...
stagiaires van de basissch...
Betere woon-werk verbind...
Veiligheid: fietsen savonds...
Mobiliteit als eigen vervoe...
Het veilig laten vervoeren...
De wolven optie kan ik nie...
Kan ik fiets laten staan
Onnodig
Niet relevant voor mij
Als het heel slecht weer is...
Veiligheid, niet in het donk...
Ik heb geen rijbewijs , ik k...
Gezinnen waarbij niet iede...
De mogelijkheid om de bu...
Werk, betrouwbaarheid en...
Naar werk, of na uitgaan/e...

107 (48%)
104 (46,6%)
61 (27,4%)
68 (30,5%)
108 (48,4%)
29 (13%)
78 (35%)
148 (66,4%
126 (56,5%)
56 (25,1%)
46 (20,6%)
39 (17,5%)
82 (36,8%)
61 (27,4%)

15 (6,7%)

1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)
1(0,4%)

20 (9%)
34 (15,2%)
44 (19,7%)
76 (34,1%)
94 (42,2%)
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201 antwoorden

Onbetrouwbaar (bus komt... 90 (44,8%)
De bus komt niet vaak ge... 95 (47,3%)
Rijdt niet in de avond en h... 154 (76,6%)

Bus rijdt niet naar Amersfo...
Geen goede aansluiting A...
Fietsen is gezonder, leuke...
Heb een auto, zou wel ge...

Fiets
e e n e n Avonden zijn ook te weinig

1

1

1

1(

1(

1(
Oa geen direct verbinding...|—1 (
Maak nu weinig gebruik o...}—1 (
's Avonds rijdt de bus niet,... |1 (
wa a ro m m e n Slechte aansluiting, moet...|—1 (
Wij zijn nog in het bezit va... |1 (
m Geen fijne aan sluiting na...|—1 (
nvt|—1 (
I eve r Geen goede verbinding|—1 (
We verkeren in de luxepo...}—1 (
[ De bus rijdt niet naar Ame...}—1 (
e b r u I k De bus is er nooit als ik he...}—1 (0,5%)
Rijdt niet naar Amersfoort...}—1 (0,5%)
Niet nodig|—1 (
Aansluitingen zijn ongunst... |1 (
1
1
1(
1(
1(
1
1(
1(
1(
1(
1(
1(
1(

maakt van
Komt niet meer in me op,...

Te lange wachttijden

Bij geen eigen auto genoe...
e Sluit niet aan bij de richtin...
Niet nodig als ik word opg...

Slechte aansluiting en die...
De bus sluit niet aan op d...
De rolstoelplank is vaak o...
Om naar mijn werk te gaa...
Dit zijn de reden dat ik an...
We hebben een fiets en auto
Ik vermijd OV en kies voor...
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Welk vervoersmiddel, indien

men geen gebruik maakt van
hat NO\/ 2

223 antwoorden

@ Auto(motor)voertuig
@® Fiets
Scooter
@ Ik kom niet
@ Taxi
@ Soms fiets, soms auto

® nvt

@ Bakfiets maar tegenwoordig helaas va...

13 ¥



Hoe vaak valt de bus uit?

158 antwoorden

Dagelijks

Wekelijks 52 (32,9%)

Maandelijks 46 (29,1%)

Minder dan 1x per maand 47 (29,7%)

Nooit



Beoordeling OV

1

1. Zeer ontevreden

2. Ontevreden 1
3. Neutraal

4. Tevreden 565

5. Zeer Tevreden

100

o0 52 (24,3%)

2

111 (51,9%)

Average rating (2.04)

3

42 (19,6%)

9 (4,2%)

0 (Cli%)

5



Samenvatting

 In totaal zijn 223 enquétes ingevuld:
« 213 digitaal en 10 schriftelijk
 Ca. 87% inwoners en 13% bezoekers
 Ca. 92% wenst uitbreiding van het OV, waarbij de grootste
behoefte is aan:
* Rijden in het weekend (84%)
 Actuele reisinformatie, middels digitaal bord (76%)
* Rijden in de avond (65%)
 Rijden om het half uur (55%)

 Slechts een kleine groep maakt nooit gebruik van het OV
(10%), de rest maakt incidenteel tot vaak gebruik van het

ov

 Ca. 90% geeft aan de bus vaker te gebruiken als de
betrouwbaarheid en de frequentie toeneemt

- De meeste mensen zijn of ontevreden over het OV (76%)



Belangrijkste
Conclusies

e Grote mate van ontevredenheid (score
2/5)

 Grote behoefte aan een betrouwbare
busverbinding met Zeist en Driebergen-
Zeist, waarbij men vooral uitbreiding
wenst in het weekend, de avond, elk half
uur en actuele reisinformatie

* De meeste mensen maken incidenteel
tot regelmatig gebruik van het OV

- De meeste mensen geven aan de bus
vaker te gebruiken als de
betrouwbaarheid en de frequentie
toeneemt
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