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  Uw kenmerk  

Bijlage(n) - Behandeld door Vermeulen, Iris 

Onderwerp 

Terugkoppeling Motie 
M24.025 - “Financiële 
bestaanszekerheid: Argument 
voor Verst(h)andig 
Gegevensgebruik (AVG)” 

Portefeuillehouder Wethouder Hoogstraten 

Geachte leden van de raad, 
 
Bij het vaststellen van het beleidskader Financiële bestaanszekerheid 2024-2027 op 8 oktober 2024, heeft uw 
raad de motie M24.025 “Financiële bestaanszekerheid: Argument voor Verst(h)andig Gegevensgebruik (AVG)” 
aangenomen. In deze motie wordt het college verzocht om een inventarisatie te doen naar mogelijkheden om 
het aanvraagproces van de diverse regelingen die bijdragen aan de financiële bestaanszekerheid van inwoners 
van de gemeente Zeist te vereenvoudigen. Bijvoorbeeld door gegevensdeling en/of onderlinge toetsing tussen 
de verschillende organisaties en/of pro-actiever benadering van de inwoners. De motie verzoekt om een 
terugkoppeling over deze inventarisatie, uiterlijk vóór de behandeling van de kadernota 2026 in de 
gemeenteraad. Via deze raadsinformatiebrief informeren we u graag over de voortgang van deze inventarisatie.  
Stand van zaken  
In het voorjaar van 2025 hebben we samen met de privacy officer en de betrokken organisaties (Regionale 
Dienst Werk en Inkomen, Jeugdfonds Sport & Cultuur, Stichting Leerkansen Zeist) een startfoto gemaakt van de 
verschillende aanvraagprocessen van regelingen die de financiële bestaanszekerheid van inwoners vergroten. 
De privacy officer heeft deze bevindingen in een Data Protection Impact Analysis (DPIA) verwerkt. Hierin zijn 
mogelijke risico’s en kansen voor verbetering uitgewerkt. De belangrijkste bevinding was dat er inderdaad een 
hoog risico is dat inwoners voorzieningen niet aanvragen waarop zij recht hebben, vanwege verschillende 
(administratieve) drempels. Deze drempels zouden grotendeels weg kunnen worden genomen als de partijen 
een effectieve samenwerking op touw zetten of de inwoner bijvoorbeeld de mogelijkheid geven om eenmalige 

gegevensdeling toe te staan.  
 
Het advies van de privacy officer was om met deze organisaties onderling te onderzoeken op welke manier 
gegevens onderling gedeeld kunnen worden, zodat inwoners niet meerdere keren allerlei gegevens hoeven aan 
te leveren bij verschillende sociale instanties. We volgen dat advies op. Eind juni staat er een brede werksessie 
gepland, waarbij Voedselbank Zeist, Stichting Sociaal Raadslieden, het Volwassenenfonds Sport & Cultuur en 
de coördinator van de Wegwijscafés ook aansluiten. Tijdens die werksessie gaan we op basis van de startfoto 
op zoek naar manieren waarop we effectiever kunnen samenwerken en aanvraagprocedures kunnen 
versimpelen. De privacy officer blijft hierbij aangesloten. Zo kunnen we direct toetsen of de ideeën niet in strijd 
zijn met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 
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Daarnaast zoeken we naar goede voorbeelden buiten onze gemeentegrenzen. Ons werkbezoek ‘Proactieve 
Dienstverlening’ in Gent in September 2024 is daar een voorbeeld van. Daarnaast zijn we in het najaar van 2024 
in Arnhem op bezoek geweest om meer te leren over hun project ‘Immerloo Schuldenvrij’. Verder levert 
wethouder Hoogstraten deze maand een bijdrage aan de deelsessie ‘Proactieve dienstverlening voor 
bestaanszekerheid’ op het VNG Jaarcongres. Bij deze deelsessie leveren o.a. ook gemeenten Utrecht, 
Groningen en Helmond, de Nationale Ombudsman en het Instituut van Publieke Economie een bijdrage. De 
geleerde lessen die hier gedeeld worden, nemen we mee in ons vervolgproces.   
 
Vervolg 
Na het zomerreces gaan we aan de slag met de uitkomsten van de brede werksessie. We willen deze uitkom-
sten als vervolgstap bespreken met inwoners met een laag inkomen, om te toetsen welke acties het beste aan-
sluiten op hun behoeften in de praktijk en of de acties daadwerkelijk tot een vereenvoudiging voor de inwoner 
leiden. Op deze manier geven we ook invulling aan de ambitie om meer ervaringskennis te benutten in beleids-
vorming. Naast deze inventarisatie, gaan we in het najaar van 2025 verkennen op welke manier we de Geld-
Terug-Regeling ambtshalve aan onze inwoners kunnen aanbieden. 
 
Hierna selecteren we de meest kansrijke acties om tot vereenvoudiging van de aanvraagprocedures te komen. 
Deze acties zijn al opgenomen in het uitvoeringsplan financiële bestaanszekerheid 2024-2027. Als dit budget-
taire gevolgen heeft, komen we daar bij de begrotingbehandeling bij u op terug met een voorstel.  
 
Mocht u behoefte hebben aan een nadere toelichting op de inventarisatie en uitkomsten tijdens een informatie-
bijeenkomst, dan kunt u dit aangeven bij de griffie. 
 
Wij hopen u voor dit moment voldoende geïnformeerd te hebben.   
 
 

Hoogachtend, 

burgemeester en wethouders van Zeist, 

 

de gemeentesecretaris,     de burgemeester,  

 

     

dr. H.S. Grotens     drs. J. Langenacker 
 

 

 


